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КОНКОРДИЯ е международна, независима,  
неправителствена организация, посветена на подкрепа  
за деца, млади хора и семейства в нужда, които насочва  

към по-независим и отговорен живот.

КОНКОРДИЯ отива там, където нуждата е най-голяма.  
И там, където другите не ходят.

Н А Ш АТА  
В И З И Я И М И СИ Я
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Д УМ И Н А У П РА В И Т Е Л Н И Я С Ъ В ЕТ
КОНКОРДИЯ постига резултати.

Европейските държави, в които КОНКОРДИЯ развива 
дейност, в момента са изправени пред множество 
предизвикателства. Социалните последици от 
геополитическите кризи, нарастващото неравенство и 
структурните дефицити се проявяват особено ясно в живота 
на децата и младите хора. Междупоколенческата бедност не е 
периферен феномен – тя е реалност за милиони млади хора 
в сърцето на Европа. Но тя е предотвратима.

В своите програми КОНКОРДИЯ се изправя срещу тази 
реалност с ясна позиция: правата на децата трябва да бъдат 
поставени в центъра на вниманието. Те са от съществено 
значение за обществената стабилност, икономическото 
развитие и устойчивото бъдеще на обществото. Ако днес 
не инвестираме в децата, утре застрашаваме социалното 
единство на Европа. Да бъдем ефективни в тази посока е 
нашата мисия.

2025 г. е решаваща в развитието на КОНКОРДИЯ. С 
настоящия доклад за първи път представяме нашето 
въздействие чрез пет ключови индикатора: благосъстояние 
на децата, образование, независим живот, закрила на детето 
и обхват. Така правим видимо онова, което често остава 
невидимо – дали нашите интервенции реално допринасят за 
прекъсване на цикъла на междупоколенческа бедност.

През 2025 г. успяхме да подкрепим общо 21 371 деца, 
младежи и семейства. Данните ни показват също, че над 
98% от децата и младите хора, които подкрепяме, успешно 
продължават своето образование. Тези резултати дават 
надежда – и показват, че целенасочената, дългосрочна 
подкрепа има реален ефект.

Тази прозрачност е едновременно наш стандарт и наша 
отговорност. Защото измерването на въздействието означава 
и поемане на отговорност – както за това, което работи, така 

С уважение, 
Управителният съвет, КОНКОРДИЯ Социални проекти

Pater Markus Inama, SJ
Член на 
Управителен Съвет
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Член на 
Управителен Съвет

Bernhard Drumel
Член на 
Управителен Съвет

Cornelia Burtscher
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Управителен Съвет

Thomas Birtel
Председател на 
международния 
Управителен Съвет

и за онова, което трябва да подобрим. Ние се учим.  
И се стремим непрекъснато да се развиваме заедно.

Същевременно е ясно: числата сами по себе си не променят 
човешки живот. Зад всяка стойност стоят деца със свои 
собствени истории. Гласовете и преживяванията на децата и 
младежите, които подкрепяме, са мярката за нашите действия.

С втория ни Policy Report допълнително анализирахме нашия 
модел на дневни центрове на базата на доказателства и за 
първи път го свързахме с петиция на европейско ниво. Така 
съзнателно излизаме извън рамките на оперативната работа и 
внасяме нашия опит в процесите на вземане на политически 
решения. Защото устойчивата промяна изисква структурни 
решения. Това правим заедно с нашите партньори и мрежи.

Нашата работа показва, че решения има. Но те изискват 
политическа и обществена воля, дългосрочен ангажимент и 
готовност всички деца и младежи да бъдат последователно 
поставени в центъра.

Друга важна стъпка е развитието на нашата организация.  
От 1 януари 2026 г. КОНКОРДИЯ има двучленно изпълнително 
ръководство. Заедно с Бернхард Друмел, Корнелия 
Бурчер, която е част от управителния съвет от 2024 г., 
поема отговорността за стратегическото и оперативното 
управление. Тази форма на управление разширява нашия 
капацитет и допълнително засилва способността ни за 
вземане на решения и постигане на въздействие.

Благодарим на всички партньори, дарители и съмишленици, 
които вървят по този път с нас. Заедно носим отговорност за 
бъдеще, в което всяко дете има шанс за достоен живот.  
С увереност и решителност продължаваме нашата работа.



3

Д УМ И Н А И З П Ъ Л Н И Т Е Л Н И Я Д И Р Е КТО Р

Поздрави,  
Станимир Георгиев

Станимир Георгиев
Изпълнителен директор

Скъпи колеги, партньори и приятели,

Поглеждайки към началото на 2025 година, си спомням, че 
я започнахме с визитата на Британския външен министър и 
едновременно с това с реалните тревоги около намирането 
на устойчиво място за Центъра за ранно детско развитие 
(ЦРДР) в Малки Искър. Година по-късно младежите, които 
дебатираха с министъра, вече са част от Младежкия ни 
съвет, а над 70 деца на възраст 0-4 използват ЦРДР „Детски 
мечти“ в с. Малки Искър. А също и и разкрихме още един в 
кв. Факултета в София. Този старт добре отразява и самата 
година – между предизвикателства и възможности.

През цялото време обаче посоката ни остана непроменена – 
подкрепа за децата, младите хора и семействата, за да могат 
те да водят достоен и самостоятелен живот. Продължихме 
да развиваме модела на Семейните ни центрове, да 
надграждаме дейностите по закрила и да създаваме 
пространство, в което децата и младите хора да бъдат чути 
и да участват активно във взимането на решения, които ги 
засягат.

Разбрахме ясно, че не е достатъчно само да работим пряко 
с децата и семействата – необходимо е и да отстояваме 
техните права и нужди. Затова през 2025 година засилихме 
застъпническата си роля – участвахме активно във всички 
релевантни разговори на национално ниво, а също така 
изведохме нашите теми и на международната сцена – в 
Женева пред Съвета по правата на човека и в Брюксел.

Годината беше и година на усилие и грижа за средата, в 
която работим. Реализирахме ремонти на почти всички наши 
локации. Продължаваме да имаме неизпълнени цели в тази 
посока, но това беше инвестиция в по-добра подкрепа и 
повече достойнство – както за хората, до които достигаме, 
така и за самите нас.

Имаме още редица поводи за гордост. Проведохме  
най-силното издание на благотворителния ни футболен 
турнир CONCORDIA Charity Cup досега и разширихме 
партньорствата си – с други организации, училища и общини.

Благодаря на целия екип за отдадеността и постоянството. 
Благодаря и на всички партньори, които вървят с нас.

Продължаваме напред – по-уверени, по-свързани и с ясното 
съзнание за отговорността, която носим.

Благодаря ви, че сте част от това пътуване.
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ФА КТ И В Ц И Ф Р И  
ЗА 2025

През 2025 сме подкрепили 
 2320 хора в нужда, от които  

1317 деца. 

225 деца  
са участвали 1389 пъти в  

екскурзии и игри  
на открито

191 души  
са получили 1491 пъти 

психологическа  
подкрепа

77 младежи  
са получили подслон,  
вкл. в къща за младежи 

„Тимок“ 

216 деца  
са участвали 2019 пъти във 

футболни тренировки

21 деца  
са били настанени с  

Кризисен център  
за деца жертви на насилие

417 деца  
5433 пъти са получили  

психосоциална  
подкрепа 

444 деца 
са се включвали 4786 пъти в 

образователни  
занимания 

565 души  
са използвали 10657 пъти  
социалната ни баня

87 родители  
са се включвали 596 пъти в  

занимания за  
родителски капацитет

106 души  
са участвали  

346 пъти в  
събития  

на различни теми

257 души  
са се включвали 2044 пъти в 

занимания по  
житейски умения

142 души  
са били посетени общо 2788 пъти  

по време на мобилни обходи

271 души  
са получили 2815 пъти  

медицинска подкрепа

630 души  
са получили 5703 пъти  

дрехи и  
хигиенни материали

407 души  
 са получили 10502 пъти  

 храна при нас

797 души  
са участвали 2990 пъти в занимания  

посветени на здравното  
образование

135 деца  
са включени 1173 пъти в  
дейности за ранно  
детско развитие



ПРЕКЪСВАМЕ ЦИКЪЛА НА 

НАСЛЕДСТВЕНА БЕДНОСТ

ОСИГУРЯВАМЕ

РАЗНООБРАЗНИ

ИЗТОЧНИЦИ НА

ФИНАНСИРАНЕ
НИЕ СМЕ

ЕДНА КОНКОРДИЯ

РАЗВИВАМЕ СИЛНИ И

УСТОЙЧИВИ ЕКИПИ
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Нашият модел на 
дневен център — повече 
подкрепа в грижата за децата, 
укрепване на семействата и превенция

Модел на младежко овластяване — 
увеличаване на шансовете за независим и 
достоен живот

Академия “КОНКОРДИЯ” — налагане на 
професионални стандарти в социалния сектор

Създаване на 
партньорства за 
увеличаване на обхвата 
и въздействието

Удвояване на 
институционалните 
донори чрез 
координирани 
екипни действия

Прилагане на 
международно 
признати политики за 
закрила на детето

Увеличаване на приходите 
чрез засилване на 
корпоративните 
партньорства

Разработване на програми за 
индивидуално дарителство

Увеличаване на държавно 
финансираните делегирани услуги

Въвеждане на интегрирана система 
за финансов капацитет и управление

М Е Ж Д У Н А Р ОД Н А  С Т РАТ Е Г И Ч ЕСКА  РА М КА
2 0 2 5 - 2 0 2 8

Устойчиво управление, 
овластяване и насърчаване 
на личната професионална 
отговорност

Грижа за себе си — насърчаване на 
по-добро психическо и физическо 
здраве на служителите

Професионално развитие за всеки служител

Ценностите на 
КОНКОРДИЯ — основа 
на организационната 
култура

Марката КОНКОРДИЯ се 
основава на ценности и 
следва нашата визия

Хартата за Една КОНКОРДИЯ е 
в основата на нашето ефективно 
управление и международно 
сътрудничество

Учим, развиваме се, гледаме в бъдещето

Широка гама от финансови и нефинансови стимули

ПРЕКЪСВАМЕ ЦИКЪЛА НА НАСЛЕДСТВЕНА БЕДНОСТ

5

Т Е К У Щ С Т РАТ Е Г И Ч ЕСК И П Е Р И ОД  
2025 –  2028

191 души  
са получили 1491 пъти 

психологическа  
подкрепа



6

М ОД Е Л ЪТ Н А М О Б И Л Н А СО Ц И А Л Н А 
РА БОТА Н А КО Н КО РД И Я БЪ Л ГА Р И Я

През 2025 затвърдихме моделът на мобилна социлна работа 

– запазената марка на КОНКОРДИЯ България вече 18 години. 

В рамките на КОНКОРДИЯ България мобилната работа е 

подход за предоставяне на услуги директно в общността и в 

естествената среда на хората, където социалните работници 

достигат до уязвими групи. Този модел цели да преодолее 

бариерите пред достъпа до услуги и да осигури интегрирана 

подкрепа – социална, здравна и образователна. Работата 

се основава на холистичен подход, който разглежда 

цялостната ситуация на човека. Този модел стъпва и на т.нар 

семеен подход, при който се подкрепя цялото семейство 

като система, и екологичен подход, отчитащ влиянието на 

средата и общността. Процесът включва първоначално 

проучване и изграждане на доверие, оценка на нуждите, 

изготвяне на индивидуален план и последваща работа за 

развитие на умения, повишаване на родителския капацитет 

и насърчаване на самостоятелността. Мобилната социална 

работа, извършвана от КОНКОРДИЯ България включва 

както индивидуална подкрепа чрез домашни посещения 

и управление на случаи, така и групова и общностна 

дейност, като обучения, кампании и работа с местни лидери. 

Основната цел е устойчиво подобряване на качеството на 

живот, социално включване и изграждане на партньорства с 

институции за дългосрочна подкрепа. 

Практическите резултати в рамките на приложението на 

модела в проект „Reach Out for Inclusion“ (2023–2026), 

изпълняван от КОНКОРДИЯ България, с финансовата 

подкрепа на Renovabis, Германия, показват ефективността 

на модела: предоставени са над 400 здравни интервенции 

(медикаменти и прегледи), осигурен е достъп до хигиенни 

услуги с над 6000 ползвания, както и административна 

подкрепа за издаване на лични документи и съдействие 

пред институции. Работата включва индивидуални домашни 

посещения, групови дейности (като програми за родители 

и деца) и общностни инициативи. Основната цел, към която 

се стремим е устойчиво подобряване на качеството на 

живот и социално включване чрез изграждане на доверие с 

общностите и партньорства с местните институции.
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М ОД Е Л Н А Д Н Е В Е Н Ц Е Н Т Ъ Р  
Н А КО Н КО РД И Я БЪ Л ГА Р И Я

Дневният център на КОНКОРДИЯ е социална услуга в 

общността, която деца и младежи посещават през деня 

и получават комплексна подкрепа, без да се отделят 

от семейството си. Основната му цел е да предотврати 

раздялата на децата от семействата им, и да прекъсне 

цикъла на наследствената бедност чрез ранна намеса и 

подкрепа в естествената семейна среда. Моделът поставя в 

центъра детето, но едновременно с това включва активно 

семейството, като го разглежда като ключов участник в 

процеса на подкрепа и развитие.

В центъра се предоставят разнообразни услуги – 

образователна помощ (подготовка за училище, наваксващо 

обучение и подкрепа при домашните работи), психосоциална 

подкрепа, грижа за здравето и развитие на социални и 

житейски умения. Съществен елемент е и базовата подкрепа, 

която отговаря на основни потребности – осигуряване на 

питателна храна, включително топъл обяд, както и достъп до 

хигиенни услуги, като баня, пране и поддържане на лична 

хигиена, което създава условия за нормално развитие и 

участие в образованието.

Работи се не само с детето, а и със семейството чрез 

консултиране, подкрепа за родителите и повишаване на 

родителския капацитет с цел изграждане на по-стабилна 

семейна среда. Децата и младежите са активни участници – 

те се окуражават да изразяват мнение, да участват в дейности 

и да вземат решения, което подпомага тяхното овластяване, 

самостоятелност и увереност.

Моделът е част от по-широк общностен подход, който включва 

партньорства с училища, институции и местни организации 

и цели дългосрочно социално включване и независимост. 

Така дневният център функционира като сигурно място 

за развитие, учене и подкрепа, което допълва ролята на 

семейството, а не я замества. 

КОНКОРДИЯ България управлява 4 дневни центъра по този 

модел – Център за деца и семейства „Захарна фабрика“, 

Семеен център „Посока“, Семеен център „Малки Искър“. 
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М О Н И ТО Р И Н Г С М И СИ Я

През 2025 година КОНКОРДИЯ направи още една значима 

стъпка напред в усилията си да измерва реалното 

въздействие на своята работа. За нас мониторингът и 

оценката не са просто административен процес, а начин 

да се уверим, че всеки участник в програмите ни получава 

подкрепата, от която има нужда – и че всяко усилие води до 

устойчива промяна.

Нашата система за мониторинг и оценка се основава 

на система от количествени и качествени индикатори, 

от които пет са стратегически ключови показатели за 

ефективност (KPI), свързани с благополучието на децата, 

образованието, самостоятелния живот, закрилата на детето 

и разширяването на обхвата на програмите. Този модел ни 

позволява да проследяваме както количествени резултати 

– като образователен напредък и обхват на услугите – така 

и качествени промени, свързани с усещането за сигурност, 

принадлежност и увереност. Техническата инфраструктура 

за отчитане на количествените показатели е базата данни, 

отразена в инструмент за отчитане (PowerBi). 

През 2025 г. Изпробвахме на практика ново разработените 

инструменти за измерване на ключовите показатели за 

ефективност, които за КОНКОРДИЯ са: 

Гласът на децата е важен. Създадохме въпросници за фокус 

групи с деца, чрез които да проучим тяхната удовлетвореност 

и усещане за благополучие. За да направим процеса достъпен 

и разбираем, изработихме и визуални материали (флагчета 

с цифри, цветни емотикони), които помагат на децата да 

изразят мнението си по естествен и сигурен начин. Специално 

ангажиран и подбран екип проведе проучванията обективно 

и безпристрастно, като гарантира доверие и спокойствие в 

процеса и насърчи дискусиите и споделянето.

Резултатите от пилотното изследване с 38 деца са повече от 

окуражаващи. Отчетена е много висока удовлетвореност от 

предоставяните услуги, висока оценка на сигурността и силно 

доверие към социалните сътрудници. 

През октомври 2025 г. събрахме и систематизирахме 

образователни данни за програмните участници – 

проследявайки кой преминава в следващ клас, кой завършва 

успешно, кой повтаря или отпада от образователната 

система. Отчитаме значителен напредък в събирането 

и анализа на данни, което ни позволява да вземаме по-

информирани и основани на доказателства решения.

През 2026 г. планираме да обхванем всички активно 

участващи деца. Защото вярваме, че зад всяко число стои 

реална история – и нашата отговорност е тази история да бъде 

история на напредък, сигурност и нови възможности.

Основният начин, по който говорим за нашите резултати и 

напредъка, който постигат децата, младежите и семействата, 

които подкрепяме са техните истории. Реални истории, 

зад които стоят реални усилия, работа и партньорство 

между програмните ни участници и професионалистите в 

КОНКОРДИЯ България. 

KPI 1 
благосъстояние на децата

KPI 3 
независим живот

KPI 4  
закрила на детето

KPI 5 
oбхват на програмите

KPI 2 
образование

„Децата споделят, че се чувстват  
по-спокойни, по-уверени и по-подкрепени 
откакто посещават програмите на 
КОНКОРДИЯ. Това е най-ценният индикатор 
за успех – когато самите деца разказват за 
положителната промяна в живота си.“ 

Десислава Петкова,  
Експерт Качество и политики за закрила 
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КЛЮЧОВ ПОКА ЗАТЕЛ ЗА ЕФЕКТИВНОСТ 1 
Благосъстояние на децата 

Денят на Роза започва в шест сутринта и обикновено 

свършва дълго след като най-малкото ѝ дете е заспало. Преди 

да приготви закуска и децата да бъдат изпратени на училище, 

тя приема лекарствата си.

Тя е майка на четири деца – на 16, 11, 7 и 4 години – и те 

са нейната най-голяма гордост и най-силна мотивация да 

продължава.

„Мечтая децата ми да са здрави, добре облечени и да могат 

да ходят на училище“, казва тя тихо. „За какво друго да 

мечтае една майка?“

Роза е дребна на ръст, с големи кафяви очи и решителен 

поглед. Нищо във външния ѝ вид не издава, че живее с 

епилепсия – състояние, което многократно е излагало живота 

ѝ на риск. Децата ѝ са силно уплашени, когато получава 

припадъци. Самата Роза живее в постоянна несигурност 

– когато състоянието ѝ се влоши, тя не може да остане в 

болница, защото няма кой друг да се грижи за децата ѝ.

И все пак тя продължава напред – заради тях.

Някои дни Роза е толкова изтощена след работа, че едва 

може да държи очите си отворени. 

Роза преживява първия си припадък пред Пепи Илиева – 

медицинската сестра в дневния център по време на групова 

дейност.

„Всички бяха ужасени“, спомня си Роза. „Заведоха ме на 

лекар и тогава за първи път се спомена епилепсията.“

Последваха безброй прегледи, тестове и посещения при 

специалисти, докато диагнозата не беше потвърдена. 

През целия този труден процес Пепи придружава Роза на 

всеки преглед, помагайки ѝ да разбере състоянието си, да 

получи достъп до лечение и да спазва режима на прием на 

лекарства.

Най-важното е, че Роза не е сама в този процес.

Тази стабилност ѝ позволява да продължи да се грижи 

за децата си – нещо, което би било невъзможно без 

професионална подкрепа.

Роза мечтае за просто бъдеще – децата ѝ да останат в 

училище, да растат здрави и да имат възможности, които тя 

никога не е имала.

Следващите стъпки в пътуването на семейството ѝ включват 

непрекъснато медицинско наблюдение, образователна 

подкрепа за децата, консултиране на семейството и 

дългосрочно планиране за стабилност и независимост.  

Все пак семейството на Роза остава уязвимо.

Болестта ѝ е доживотна. Децата ѝ все още се нуждаят от нея 

и от външна подкрепа, за да продължат да учат. Семейството 

продължава да има нужда от насоки, медицински достъп 

и социални услуги. Затова и КОНКОРДИЯ остава до Роза и 

децата ѝ. 
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КЛЮЧОВ ПОКА ЗАТЕЛ ЗА ЕФЕКТИВНОСТ 2 
Образование 
Футболът е много повече от игра – той учи на дисциплина, 

уважение и структура. За едно 14-годишно момче тези уроци 

са важни. „Понякога треньорът е строг“, казва Борис.  

„Но това е, защото иска да се подобрим.“ Казва го без 

оплакване. Почти с уважение. Висок и строен е, сдържан, 

когато говори за себе си. Като много момчета на неговата 

възраст, не споделя лесно какво му е на ума. Но когато темата 

се насочи към футбола и към неговия отбор – ФК Конкордия 

– той се оживява. Играе като защитник и ляво крило. Говори 

за позициониране, за тактики, за отговорност на терена.

„Мачът срещу Септември София, когато вкарах – това е най-

силният ми спомен“, казва той, усмихвайки се кратко. Борис 

живее с баба си Ани. Тя работи, помага на друго семейство 

с домакинските задължения и грижите за децата. Тя говори 

с гордост, че все още може да работи на нейната възраст. В 

същото време постоянно се тревожи за внука си. „Едва го 

пускам да излиза навън“, казва тя.

Преди да се присъедини към ФК Конкордия, Борис е  

играл за друг отбор. Но Ани никога не се е чувствала сигурна.  

Тя не е познавала добре треньорите. Не е знаела в каква 

среда се намира.

С Конкордия нещо се променя.

Ръководителят на спортната програма, Петър Крумов, 

отива лично да се срещне с нея. Той обяснява как работи 

отборът. Какво се очаква от момчетата. Какво очакват те от 

семействата.

Треньорите са достъпни по телефона. Те организират 

родителски срещи. Миналата седмица Ани присъства на една. 

За първи път тя позволява на Борис да отиде на спортен лагер.

„Ето, имам ти доверие“, казва тя просто.

През последната година Борис се е променил по малки, 

но видими начини. Управлява времето си по-добре. Ходи 

редовно на тренировки. Говори по-ясно за целите си. Успехът 

му в училище се е подобрил и знае, че изпитите след 7-ми 

клас са важни.

„Малко се притеснявам за изпитите“, признава той. „Но 

искам да вляза в добро техническо училище.“ На терена 

слуша внимателно, когато се дават инструкции. Приема 

корекции. Той разбира и защо дисциплината е важна. 

Не казва много за това, но е ясно, че отборът се е 

превърнал в нещо повече от място за игра на футбол. Това е 

пространство, където очакванията са ясни, където усилията 

се забелязват и където някой обръща внимание.

Спортната програма на КОНКОРДИЯ в момента работи с 

около 200 деца и юноши. За много от тях тренировъчната 

база е не само място за състезание, но и място, където 

структурата, постоянството и присъствието на възрастни 

стават част от ежедневието.

За Борис една година е достатъчна, за да направи футбола 

нещо стабилно в седмицата му – и някой стабилен в живота му.
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Образователната подкрепа в дневните центрове се 

реализира чрез комбинация от индивидуални и групови 

дейности, насочени към преодоляване на обучителни 

дефицити, изграждане на базови умения и повишаване на 

мотивацията за учене.

В Центъра за деца и семейства „Захарна фабрика“ подкрепата 

се осъществява чрез индивидуални консултации (три пъти 

седмично) и малки групи от 5–6 деца. Обхванати са основно 

ученици от 4.–8. клас с нужда от помощ при домашни и 

ограмотяване. Отчита се постепенен напредък – подобрени 

умения за четене и писане, повишен интерес към ученето 

и увереност. Основно предизвикателство остава ниската 

мотивация, преодолявана чрез интерактивни методи и стимули.

В Семеен център „Посока“ образователните дейности обхващат 

деца в ученическа възраст. Подкрепата включва преговор на 

учебен материал, развитие на грамотност и изграждане на 

учебни навици. Отчита се видим образователен напредък при 

голяма част от децата, като ключов фактор е изграждането на 

доверие и повишаване на самооценката. Предизвикателство е 

преодоляването на съпротивите към ученето, особено при деца 

с натрупани пропуски.

В рамките на Семеен център „Яко детство“ подкрепата 

достига до деца в 1.–4. клас в три партньорски училища. 

Основните дейности включват наваксване на учебен 

материал, подготовка на домашни, развитие на четене и 

писане и работа с деца с ниска мотивация. Наблюдава се 

напредък в увереността, концентрацията и уменията за 

работа в екип. Като предизвикателство се откроява нуждата 

от комплексна подкрепа (образователна, психологическа 

и социална), особено при деца в риск, както и случаи на 

неглижиране, изискващи допълнителни ресурси и насочване 

към други услуги.

В Семеен център „Малки Искър“ децата са включени в 

дейности по подготовка на домашни, упражнения по четене 

и писане, наваксване на пропуски и развитие на когнитивни 

умения. Работи се индивидуално и в групи от 6–10 деца. При 

значителна част от децата се отчита подобрение в учебните 

резултати, увереността и активността. Предизвикателствата 

са свързани с натрупани образователни дефицити (вкл. 

деца, повтарящи клас) и необходимост от поддържане на 

мотивацията.

Основните предизвикателства пред колегите са мотивацията, 

натрупаните пропуски и нуждата от комплексна подкрепа. 

Всички центрове постигат положителен напредък при децата, 

като ключови фактори са индивидуалният подход, работата в 

малки групи, фокус върху силните страни и интереси на децата. 

В КОНКОРДИЯ България вярваме и знаем, че 

образованието е ключово за успешното личностно  

и професионално развитие, затова и то е залегнало в  

един от основните ни ключови показатели за ефективност 

по отношение на всички деца, които подкрепяме. 

Както насърчаваме децата да са редовни в училище и 

им оказваме допълнителна образователна подкрепа за 

подготовка на домашни и наваксващо образование, така 

и наблягаме на неформалното учене, чрез което децата 

напредват много и подобряват социалните си умения. 



НЕФОРМАЛНО ОБРАЗОВАНИЕ
През изминалата година дейностите в КОНКОРДИЯ България 

по неформално образование в различните центрове и услуги 

бяха насочени към личностното, социалното и емоционалното 

развитие на децата – учене чрез преживяване, творчество, 

движение и участие в живота на общността. Реализирани 

бяха разнообразни инициативи, включващи образователни, 

творчески, спортни и културни дейности, които допринасят 

за изграждането на социални умения, увереност и активност 

сред децата и младежите.

В Център за деца и семейства „Захарна фабрика“ 

неформалното образование се осъществяваше чрез мобилни 

и изнесени занимания, водени от психолози и педагози. Чрез 

игрови методи децата развиваха умения за четене, писане и 

работа в екип. Организирани бяха и еднодневни екскурзии, 

които насърчиха социалните контакти, любопитството към 

света и взаимодействието с природата и животните. Особено 

въздействащо беше посещението на фондация „Четири лапи“ 

с терапевтичното куче Смайли, чрез което децата научиха 

повече за грижата към животните, дисциплината и правилата. 

Допълнително се провеждаха игротеки и занимания „учене 

чрез игра“, насочени към развитие на емоционална 

интелигентност и умения за сътрудничество.

В Семеен център „Посока“ неформалното образование се 

утвърди като основен инструмент за социално включване 

и развитие. Провеждаха се редовни готварски ателиета, 

психомоторни занимания по метода Монтесори, арт ателиета. 

Чрез тези дейности децата развиваха саморегулация, 

концентрация, търпение и увереност. По-големите младежи 

участваха в заниманията на клуб по дебати, подпомагащ 

формирането на гражданска позиция и умения за 

аргументирано изразяване. Провеждаха се и ежемесечни 

събития на открито – преходи, посещения на театър, кино и 

пътувания до исторически места. 

В Семеен център „Яко Детство“ се реализираха 

разнообразни творчески и образователни дейности – 

арт ателиета, работилници за сапуни, клуб по забавна 

математика и логика, киноклуб, екскурзии и тематична лятна 

програма. Особен акцент беше поставен върху работата 

с младежи от 9 ти до 11ти клас, които създадоха филм по 

собствена идея на тема онлайн тормоз, включително с 

обучение по снимане. Дейностите подпомогнаха развитието 

на въображението, фината моторика, социалните умения и 

чувството за принадлежност към групата.

В Семеен център „Малки Искър“ всички деца участваха 

в дейности по неформално образование, включващи 

тематични дискусии, ролеви игри, творчески занимания, 

образователни игри и дейности за развитие на житейски 

умения. Организирани бяха открити уроци по география 

и човекът и природата, както и разнообразни двигателни 

и отборни игри. Осъществено беше и културно посещение 

в „Старото класно училище“ в с. Видраре, където децата 

се запознаха с историята на образованието и местните 

традиции. Дейностите подпомогнаха развитието на 

комуникационни умения, увереност, инициативност и умения 

за разрешаване на конфликти.

Обратната връзка от децата във всички центрове е 

изключително положителна. Те проявяват активност, интерес 

и желание за участие, а наблюденията на екипите показват 

подобрена групова динамика, по-добри социални умения, 

повишена увереност и намаляване на социалната изолация 

и тревожността. Неформалното образование се утвърждава 

като значим инструмент за подкрепа, развитие и пълноценно 

включване на децата в общността.
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Семействата, с които работим, често са изправени пред 

комплексни и взаимосвързани трудности, включващи ниски 

доходи и финансова нестабилност, лоши жилищни условия и 

ограничен достъп до здравни и социални услуги. Наблюдават 

се административни затруднения при издаване на документи 

и взаимодействие с институции, както и високи нива на 

безработица. Допълнително предизвикателство представляват 

ниската здравна и образователна култура, пропуски в 

грамотността и затрудненията в комуникацията между родители 

и деца. Част от родителите са в социална изолация и имат ниска 

мотивация, като при някои от тях е налице необходимост от 

подкрепа за удовлетворяване на базови потребности. Тези 

фактори често се натрупват и взаимно се усилват, създавайки 

риск от трайно социално изключване. През изминалата 

година организацията е предоставила подкрепа на над 300 
родители и близки чрез интегриран модел от услуги 

– центрове, мобилен екип и специализирани програми, 

реализирани както на място, така и на терен в общността.

В с. Малки Искър са обхванати 147 през 2025 г., като 

над половината от тях годишно са включени в програми 

за развитие на родителски умения и повишаване на 

родителския капацитет. Осигурена е психологическа и психо-

социална подкрепа за десетки родители, както и здравно 

информиране и консултиране. 

Мобилният екип „Подай ръка“ на Фондацията е достигнал 

до около 70 семейства, включително 35 майки, 
18 бременни жени, а за периода са подкрепи 43 
новородени деца, като подкрепата е насочена към 

ранното детско развитие и достъпа до здравни услуги.

В Семеен център „Посока“ в кв. Орландовци за изминалата 

година са обхванати 70 родители, като 75 семейства 
са кандидатствали за детска градина, а 50 деца са 
приети през 2025 г., както и 2 семейства са настанени в 
общински жилища. 

В дейността на Семеен център „Яко детство“ е осъществена 

работа с родителите на 26 деца, като подкрепата е насочена 

към провеждане на индивидуални консултации и включване 

на част от родителите в съвместни дейности родител-дете, с 

цел засилване на емоционалната връзка и подобряване на 

комуникацията в семействата. 

СЕ М Е Й С Т В ОТО В Ж И В ОТА Н А 
Д ЕТ ЕТО – КА К В КО Н КО РД И Я 
РА БОТ И М С РОД И Т Е Л И Т Е ЗА  
П О-Д О Б РОТО БЪ Д Е Щ Е Н А Д Е Ц АТА 

В Кризисния център и ЦРДУ Надежда е работено с 

родителите на 32 деца чрез индивидуални срещи в центъра и 

от разстояние, предоставяне на информация и консултиране 

относно престоя на децата и възможностите за реинтеграция, 

както и чрез насочване към отдели „Закрила на детето“ 

и други институции. На част от родителите е оказана 

психологическа подкрепа, а в отделни случаи е осигурено 

придружаване на деца за осъществяване на контакт с 

родител, който е лишен от свобода. 

В дейността на Център за деца и семейства „Захарна 
фабрика“ е осъществена работа с родители и разширени 

семейства чрез индивидуални консултации и регулярни 

срещи, насочени към развитие на родителски умения и 

справяне с конкретни затруднения. Подкрепата включва 

здравно информиране и съдействие за достъп до здравни 

услуги, участие в групи за социални и родителски умения, 

както и застъпничество и посредничество пред здравни, 

социални и образователни институции с цел подобряване на 

грижата за децата и семейната среда.

Предоставяната подкрепа е насочена към укрепване на 

основните функции на семейството като социална система. 

Чрез консултиране, здравно информиране, медицинска 

подкрепа и работа с бременни жени и малки деца се 

подпомага грижата и защитната функция на семейството, 

свързана с осигуряване на безопасност и базови условия 

за развитие. Чрез програми за родителски умения и 

психосоциална работа се развива възпитателната и 

социализираща функция, като се подобряват уменията за 

отглеждане, възпитание и поставяне на граници.

Психологическата подкрепа и груповите дейности допринасят 

за емоционалната функция на семейството, свързана 

с изграждане на сигурна връзка, доверие и чувство за 

принадлежност. Чрез застъпничество и посредничество 

– включително достъп до здравни услуги, образование, 

административна подкрепа и жилищно настаняване – се 

подпомага икономическата функция на семейството, както 

и неговата регулативна функция, свързана със способността 

да организира вътрешния си живот, да създава правила и да 

взаимодейства ефективно с институциите.

Работата с родителите подпомага и изграждането на 

ясни роли и модели на поведение в семейството, които 

структурират взаимоотношенията и развитието на децата, 

както и формирането на чувство за принадлежност и семейна 

идентичност. В този процес се наблюдава нарастваща 

мотивация за участие от страна на родителите и изграждане 

на доверие между тях и специалистите, което е ключово 

условие за устойчивото укрепване на семейните функции и 

подобряване на благосъстоянието на децата.
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КЛЮЧОВ ПОКА ЗАТЕЛ ЗА ЕФЕКТИВНОСТ 3 
Независим живот 

Ивайло стои в стаята си, подредена като малък оазис, пълен 

с бенджамин, кактуси, палми и картини – нищо подобно на 

типична момчешка стая.

„Радвам се, че най-накрая имам място за повечето си 

растения. Имал съм дори повече преди – над 30 саксии“, 

казва той с усмивка, гледайки внимателно поставените 

екзотични растения в цветни саксии на всеки рафт и ъгъл. 

„Харесвам нещата чисти. Така се чувствам комфортно“, 

добавя тихо той, нежно приглаждайки листата на едно от 

растенията.

Стаята му не прилича на обичайната представа за „момчешка 

стая“. Всичко е спретнато, сгънато, подредено с грижа, 

поставено така, сякаш е било там от години, а не само от 

няколко месеца. Няма безпорядък, няма прах. По стените 

висят негови картини – пейзажи, портрети, смислени 

изображения. Стаята излъчва усещане за дом. За него това не 

е просто предпочитание към реда – това е начин да създаде 

безопасно пространство за себе си – нещо, което не е имал 

през по-голямата част от живота си.

Трудно е да се повярва, че млад мъж, който създава такава 

топлина, е пристигнал в София само с дрехите, които е носил. 

Но така започва неговата история тук.

Преди няколко месеца Ивайло напуска малкото село, където 

е работил, след като несправедливо е обвинен в кражба. 

„Опитвах се дни наред да убедя шефа си, че не съм аз“,  

казва той тихо. 

Когато губи работата, той губи и малкото стабилност, която 

има. Без доходи, без семейство и без никой, на когото да 

разчита, обвинението не само го боли – то го тласква до 

ръба на важно житейско решение. Един ден, някъде между 

импулса и яснотата, той просто отива на гарата, купува билет 

и си тръгва, надявайки се да намери шанс за нещо по-добро. 

„Вече бях на гарата, точно пред влака, когато шефът ми се 

обади и каза: „Видях записите – не си взел нищо.“ Но вече 

беше твърде късно. Вече бях решил да търся нов живот.“

Ивайло е израснал в различни институции и домове. Когато 

навършва осемнадесет години, се озовава напълно сам – без 

семейство, без мрежа за подкрепа, без никой, който да го 

напътства. Скита се от село на село, търсейки работа и място 

за спане. Понякога работи за малка заплата, понякога само 

за легло.



17

„Работиш само, за да имаш къде да спиш“, казва той просто, 

без горчивина.

Когато пристига в София, първо се озовава в друг социален 

център, търсейки топло място. Екипът там го подкрепя в 

първите дни и бързо го насочва към КОНКОРДИЯ и Комплекс 

за младежи „Здравей“, знаейки, че се нуждае от дългосрочна 

и структурирана подкрепа. Ивайло първоначално пребивава 

в приюта в „Здравей“, а не след дълго е насочен към Дом 

за младежи „Тимок“ – място, където младите хора могат 

да започнат да градят самостоятелен живот в безопасна и 

подкрепяща среда.

Въпреки всичко, трудностите не са го сломили. Днес животът 

му изглежда различно. Дом за младежи „Тимок“ е първото 

място от години, където той наистина се чувства като у дома 

си. Това е защитена среда за млади хора, които вече са 

пребивавали в комплекс „Здравей“: тук те плащат малък 

наем, покриват сами сметките си, грижат се за домакинството 

и се учат да живеят самостоятелно – с подкрепата на 

социални работници, когато е необходимо. Младите 

хора могат да останат за една година, период, в който 

работят, спестяват пари, развиват умения и се подготвят 

за самостоятелен живот. Това е начинът на КОНКОРДИЯ да 

каже – ние не се отказваме от младите хора само защото са 

навършили 18 години.

Ивайло помага за поддържането на чистотата и 

организацията на жилищното пространство заедно с 

останалите младежи. Учи се да управлява парите си, да 

планира, да поема отговорност.

С помощта на социалните работници в „Здравей“, 

които поддържат добри взаимоотношения със стабилни 

работодатели, Ивайло започва работа в голяма верига 

супермаркети. Той харесва справедливостта, уважението, 

чувството, че най-накрая е на място, където може да расте.

„Ивайло е необичаен случай“, казват социалните работници 

с усмивка. „Той носи със себе си чувство за топлина. Рядко се 

вижда млад човек да подрежда стаята си по този начин. Да 

окачва картини. Да носи цветя. Това показва самоуважение и 

силно чувство за дом.“
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Младежите в Комплекс за младежи „Здравей“ имат 

възможност да участват в интегриран процес за изграждане 

на умения, които да им помогнат да се справят по-добре с 

предизвикателствата на независимия живот.

Работата е в няколко основни аспекта: 

Първо  

Младежът да получи възможност за намиране, започване 

и задържане на работа. Това се реализира чрез участие в 

job-coaching програма. Участниците могат да се консултират 

със социален работник и психолог, които да им помогнат 

в процеса при започване, адаптация и справяне с новите 

изисквания към тях. Ръководим се изцяло от техните 

предпочитания и заявки, за да ги овластим и да могат сами 

да стигнат до избор и решение, което да ги удовлетворява.

Като много ефективно считаме и партньорството с различни 

работодатели, които активно участват в съвместната ни 

работа и имат своята роля в job-coaching програмата. Заедно 

сме по-ефективни при превенция на риска от загуба на 

работното място. Имаме механизъм за обратна връзка за 

адаптирането на младежите към работната среда, евентуални 

трудности и рискове. Това се изразява в ежеседмични срещи 

за споделяне на наблюденията, както с работодателите, така 

и с младежите. При възникване на проблем медиираме 

процеса и намираме конструктивно тристранно решение. 

Да чува гласа на децата и на младите хора по въпроси, които 

пряко ги засягат и се отнасят до техните права, винаги е 

било ключово и от съществено значение за КОНКОРДИЯ 

през годините. През 2025 структурирахме този процес още 

по-добре, като целенасочено организираме и предоставяме 

време и пространство за обсъждане на въпроси, които 

вълнуват децата и младежите. 

Второ  
Груповата работа. Имаме разработена програма по 

финансова грамотност, която беше успешно пилотирана през 

годината, в която системно се включваха над 25 младежи 

Основният фокус на програмата е младежите да могат по-

добре и по-разумно да могат да управляват финансите си, 

за да не изпадат в рискови ситуации. Модулните обучения 

са максимално адаптирани, така че наученото да може 

директно да се пренесе към ежедневието на младежа. Към 

обучителните усилия се отнася и съвместната ни работа с 

фондация „Четири лапи“, чрез която даваме възможност за 

дейност различна от стандартните консултативно-обучителни 

групи и чрез която обръщаме внимание на емоциите. 

Наблюдаваме, че контактът с животните и взаимодействието 

с тях, оказват положително въздействие върху поведението 

на младите хора. 

Трето  
През 2025 засилихме сътрудничеството с вечерните 

гимназии в София. Посещаваме ги веднъж месечно, за да 

информираме учениците за консултативните услуги, които 

предлагаме, както и за възможността за професионално 

насочване. Тези срещи имат добър отзвук сред младежите, 

които търсят работа. 

В комплекс за младежи „Здравей“ осигуряваме 

възможност за комплексна и пълноценна подкрепа на 

младежите, за да могат да развият умения за справяне с 

лични и професионални предизвикателства в процеса на 

самостоятелен живот. 

Целта ни е да работим още по-фокусирано върху 

овластяването, увереността за себеизразяване, умението за 

формиране и изказване на мнение. Чрез детски парламент, 

младежки съвет, клуб по дебати, програма за професионално 

ориентиране осигуряваме възможност на децата и 

младежите да мислят и да обсъждат теми, които са им важни, 

провокират ги и не ги оставят безучастни. 

ГЛ АС ЪТ Н А М Л А Д И Т Е И М Л А Д Е Ж КАТА РА БОТА В  КО Н КО РД И Я
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СО Ц И А Л Е Н Б И З Н ЕС

Развитието на социалния бизнес в КОНКОРДИЯ България не 

би било възможно без партньорите, които ни се доверяват и 

които избират нашите качествени продукти. Всички неща, които 

Кетъринг – предлагане на домашно приговенa храна – 

сравнително ново направление от 2023 г, което постепенно 

набира скорост. На същия принцип в кухнята работят млади 

хора, които се учат на различните процеси, свързани с 

готвенето. Възможността да преминат през професионален 

готварски курс и след това да практикуват под менторството 

на майстор-готвач е валидна и тук. 

Фризьорски салон, в който младежи придобили 

професионална квалификация за професията, могат 

да практикуват под менторството на майстор фризьор. 

Всеки младеж, който отговаря на условията може да 

бъде включен в професионален курс и след това да 

практикува в салона. 

Ателие за свещи и керамика – също едно 

много цветно и изпълнено с творчески заряд място 

в КОНКОРДИЯ България. Стартирало, като място за 

трудотерапия, вече повече от 10 години Ателието дава 

възможност на младите хора да придобият социални 

умения, сръчност и трудови навици, да развият 

естетически и творчески умения. Ателието дава 

възможност за трудова реализация на трудов договор и 

добър старт на трудовата биография. 

След началото през 2015 година, вече 10 години социалния 

бизнес в КОНКОРДИЯ България е стабилен, развива се и 

дава възможност на нови млади хора в нужда да работят на 

първия си трудов договор, да придобиват увереност и умения 

и да следват мечтите си. Социалният бизнес на КОНКОРДИЯ 

България има 3 направления: 

изработваме се отличават освен по качеството и с добавената 

стойност, която имат, а именно социалната кауза зад тях и 

историята за напредъка на всеки младеж, който работи при нас.
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КЛЮЧОВ ПОКА ЗАТЕЛ ЗА ЕФЕКТИВНОСТ 4 
Закрила на детето
Повечето младежи на прага на пълнолетието трескаво се 
готвят да се впуснат в живота на възрастни. Вълнение, страх, 
очакване! Повече няма да бъдеш дете, ще бъдеш възрастен 
– голям човек. За първи път сам ще се грижиш за себе си, 
ще поемаш отговорност! Но не всяко дете има късмета да 
започне живота си на възрастен по този начин. Има деца, 
които са пораснали много преди да навършат 18. Деца, които 
са носили на плещите си товар, непосилен за възрастта им. 
Точно такава е историята на Ахмад – едно смело момче, 
пораснало на път между родната си страна и България, в 
търсене на по-сигурен живот. 

– Помня, разбира се, като дойдох тук в центъра. Сякаш изгря 
слънце в живота ми! Тук е толкова светло, широко, цветно – 
започва разказа си Ахмад за първите си впечатления, когато 
прекрачва прага на Кризисния център за деца, пострадали 
от насилие, управляван от КОНКОРДИЯ България. Ахмад 
пристига в България от родната си страна преди няколко 
месеца, бягайки от конфликти и несигурна политическа 
обстановка. Обтягането на положението принуждава момчето 
да тръгне пеша в търсене на сигурност. Заедно с група от 
12 човека той върви няколко седмици, докато се оказва на 
българската граница. Там е задържан и отведен в център за 
временно настаняване на чужденци. А след това в още един. 
И в още един. Въпреки че Ахмад бяга от войната, бедността и 
глада, озовавайки се в центровете за временно настаняване, 
той не намира закрила или сигурност, а точно обратното. 
Момчето е подложено на побои и грубо отношение от 
служителите. Принудено е да живее в нечовешки условия, 
в тесни, малки помещения с огромен брой хора. А най-
ужасното е, че никой от самите центрове или от полицията 
не вярва, че той е само дете, а не възрастен мъж. Въпреки 
крехката си фигура и детско лице, Ахмад е настанен в център 
с възрастни мъже, където не може да разчита на закрилата 
или подкрепата, която заслужава едно дете. 

– Беше просто ужасно. Всички бяха толкова лоши. Всичко 
друго, но не и да се върна там! – категоричен е Ахмад. 
Момчето прекарва 3 месеца в различни центрове. В крайна 
сметка сам решава, че трябва да потърси адвокат, за да 
удостовери възрастта си, за да се измъкне от там. След 
няколко седмична битка, Ахмад успява да се измъкне от 
кошмара на последния център за настаняване и така се 
оказва в Кризисния център на КОНКОРДИЯ. 

– Просто като влязох тук и не можах да повярвам – спомня 
си първите моменти в центъра. – И всички са толкова добри. 
Имам си и приятели. Вечер си говорим, гледаме телевизия. 
Уча ги на арабски танци, много им харесва на момичетата – 
усмихва се за първи път от началото на разговора ни Ахмад. 

Той бързо успява да се впише в живота в центъра, да завърже 
приятелства и да установи добра връзка със социалните 
работници.

– Много добро момче. Съвестно, работливо! Сам пожела да 
учи български език, веднага го записахме на уроци – добавя 
и Дени – един от социалните работници в центъра. 

Ахмад винаги е бил съвестен и работлив. Момчето започва да 
работи на 11 години, защото баща му е болен и няма възможност 
да се грижи за прехраната на семейството. Като следващият 
мъж в къщата Ахмад поема тази роля. Шест години той работи в 
кварталната аптека, където помага на аптекаря. 

– Това ми е мечтата – да стана аптекар, както у дома.  
Знам, че имам много уча. Но знам, че мога да се справя. 

А следващата стъпка пред голямата мечта на Ахмад е да 
започне вечерно училище, където да навакса пропуснатото 
и да вземе диплома. А след като напусне Кризисния център 
Ахмад ще бъде настанен в Комплекс за младежи Здравей – 
също част от КОНКОРДИЯ България, където подкрепата към 
него ще може да продължи. 
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ОТ П ОЛ И Т И КА КЪ М П РА КТ И КА:  Ж И ВА СИ С Т Е М А ЗА ЗА К Р И Л А Н А Д ЕТ ЕТО

В КОНКОРДИЯ България вярваме, че всяко дете има 

право да расте в сигурна, подкрепяща и защитена среда. 

Затова поемаме ясен и недвусмислен ангажимент да 

предотвратяваме всяка форма на злоупотреба, тормоз и 

насилие – независимо дали се случват вътре или извън 

организацията. Закрилата на детето не е просто процедура,  

а ценност, която насочва ежедневните ни решения и 

действия. Гордеем се, че сме носител на сертификат от 

Keeping Children Safe за организация, сигурна за децата –  

признание за устойчивите ни стандарти и ефективни 

механизми за превенция и реакция.

През 2025 г. направихме още една важна крачка напред, 

като актуализирахме Политиката си за закрила на детето 

в съответствие с препоръките от одитния доклад. Новата 

версия е с обновен дизайн, по-ясна структура и разширено 

съдържание и е публично достъпна на сайта ни в раздел 

„Закрила на детето“. Специално внимание отделихме на 

дигиталната сигурност – защита на децата в онлайн среда, 

превенция на рискове в социалните мрежи и отговорно 

използване на информационните технологии. Включихме 

конкретни насоки за превенция на рисковете в интернет и  

за отговорно поведение в дигитална среда.  

Темата е застъпена и в обновената Детска версия на 

Политиката, създадена на разбираем език, за да подкрепя 

информираността и активната роля на самите деца.

През годината проведохме 49 въвеждащи обучения за 

нови служители, стажанти и доброволци. В тях говорим за 

нулевата толерантност към насилието, за равните права 

на всички деца, за ролята на Националния координатор по 

закрила и за това как да разпознаваме различните форми 

на насилие и злоупотреба. Особено внимание отделяме на 

механизма за съобщаване на инциденти – ясно, навременно 

и конфиденциално – защото вярваме, че всяко притеснение 

трябва да бъде чуто и разгледано. Целта ни е всеки нов 

член на екипа да започва работата си подготвен, запознат 

с кодекса на поведение и стандартите за безопасност и да 

действа уверено и отговорно. 

В края на годината надградихме знанията на целия екип 

чрез вътрешни обучения, посветени на новите елементи 

в Политиката, дигиталната безопасност и връзката между 

детската травма и агресията. Все по-осъзнато търсим 

връзката между преживяното от детето и неговото поведение 

– за да отговаряме с разбиране, а не с осъждане.
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Имам същите
права като всяко

друго дете
на планетата!

Имам право да 
имам думата при 

вземането на 
решения, които ме 

засягат

Имам право 
на защита от 

нараняване или лошо 
отношение

Имам право  
на почивка

Имам право  
да живея

Имам право
на образование

Имам право
да играя

Имам право
на качествено

здравеопазване

Имам право
да имам
мнение
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Н А Ш АТА СИ Л А И П ОД К Р Е П А – Д О Б РО В ОЛ Ц И Т Е Н А КО Н КО РД И Я

През 2025 г. в подкрепа на екипите в социалните услуги, 

управлявани от фондация „КОНКОРДИЯ България“, се 

включиха дългосрочно 8 индивидуални доброволци от София. 

Четирима от тях активно подпомагат екипа на Кризисен 

център за деца (с приоритет деца, преживели насилие) 

„Светлина“, като се включват в арт-заниманията с децата, 

образователните дейности за наваксване на пропуски, 

организират спортни занимания и игри. 

Двама участват в дейностите на Мобилния екип и се 

включват в мобилните обходи, подкрепят инициативата 

отворени врати, която се провежда 3 дни в седмицата – за 

деца и семейства и за възрастни хора. 

Имаме един доброволец, който предоставя уроци по 

български език и оказва подкрепа в образователната 

работа с възрастни потребители и международните ни 

доброволци. Основната дейност, в която се включва, е 

базисно ограмотяване на възрастни лица, като провежда 

образователни занимания в малка група с цел развиване на 

основни умения за четене и писане.

Радваме се, че и екипът на Семеен център „Яко детство“ 

тази година беше подкрепен от доброволец, който участва 

в изнесени индивидуални и групови образователни и 

развлекателни занимания в училища – партньори на 

фондацията. 

Общо доброволческите часове дарени от българските 

доброволци възлизат на 1703 часа. 

През 2025 дейността на КОНКОРДИЯ България подкрепиха и 

4 международни доброволци, като се включваха ежедневно в 

дейностите. През тези месеци те дариха 2584 часа работа за 

организацията. 

Освен от индивидуалните доброволци, КОНКОРДИЯ България 

беше подкрепена през годината и от служителите на 

няколко компании, които се включиха в различни дейности. 

Служители на Булстрад Виена Иншурънс Груп се включиха 

при изграждането на оградата на Център за ранно детско 

развитие „Детски мечти“ в с. Малки Искър. Със служители 

на CONCENTRIX България проведохме занимания за базови 

дигитални умения. Служителите на Sofia Stars правиха 

козунаци с децата за Великден. Служители на Букинг.ком 

България се постараха стените в Семеен център „Посока“ 

да блестят от белота, както и зарадваха децата от Кризисния 

център с подаръци. Служители на Honeywell България се 

включиха в най-усилния период от работата на Ателие 

КОНКОРДИЯ и помогнаха за сигурното опаковане на 600 

керамични медала, които трябваше да стигнат здрави до 

Австрия, както и се погрижиха за облагородяването на двора 

в Семеен център „Посока“ Получихме подкрепа от над 30 

корпоративни доброволци, които отделиxа над 200 часа. 

Най-сърдечни благодарности към всички,  

които ни подкрепяха с доброволния си труд.  

Благодарим за отдадеността ви, за добрата ви  

енергия и за това, че споделяте нашите ценности – 

сърдечност, ангажираност и кураж! 
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СП О РТ Н А П РО ГРАМ А

2025 година постави началото на нов стратегически период 

за спортната програма в „КОНКОРДИЯ България, в който 

разширихме нашия обхват и утвърдихме спорта като мощен 

инструмент за социално включване и подкрепа. През 

изминалата година спортната ни програма достигна до 

над 190 деца и младежи на възраст между 10 и 19 години. 

Този мащаб доказва колко значима е нашата работа за 

предоставянето на алтернативи и изграждането на по-добро 

бъдеще за децата.

Футболното направление отбеляза изключително активна 

година. В първенството на БФС картотекирахме 37 деца, 

родени през 2012, 2013 и 2014 година. Отборът натрупа 

ценен опит, изигравайки 40 официални футболни срещи. 

Състезателният дух, дисциплината и увереността на децата се 

изграждаха и чрез участието ни в общо 15 турнира – 10 от тях 

организирани от Българската федерация за спорт за деца в 

риск, както и 5 турнира по мини футбол (5+1), инициирани от 

училища и футболни школи.

За да осигурим добра подготовка за първенството, 

през лятото проведохме спортен лагер в с. Елешница, в 

който се включиха 17 деца (набор 2012-2013 г.). Освен 

чисто физическата активност, лагерът имаше ключова 

роля за насърчаване на позитивните взаимоотношения, 

изграждането на навици и сплотяването на младежите в 

сигурна и подкрепяща среда. Водещ принцип във  

ФК „Конкордия“ остава равнопоставеността – на терена 

излизат тези, които проявяват постоянство и лични усилия  

в тренировъчния процес.

През годината боксът, танците, плуването и катеренето 

също заеха важно място в програмата ни, което позволи да 

обхванем по-широк кръг от деца с различни интереси. Тези 

спортове, не само подобряват двигателната култура у децата, 

но също и допринасят за развиване на други качества 

– упоритост, концентрация, смелост, вяра в собствените 

възможности. 

Клуб „Млад рибар“ също реализира 2 риболовни излета, 

които обикновено предизвикват силен интерес у децата. 

Спортната програма на КОНКОРДИЯ България е насочена 

към личностното развитие на децата, подобряването на 

средата им за живот и най-вече – превенция на отпадането 

от образователната система. Спортът е начинa, по който 

създаваме доверие и мотивация за положителна промяна. 

При клуб „Млад рибар“ например забелязваме прекрасна 

тенденция – децата започват да споделят новото си хоби 

със значими за тях възрастни, което укрепва връзките им и 

развива комуникативните им умения.

Изключително сме горди с образователното въздействие на 

нашите дейности. Момчетата и момичетата, които спортуват 

с нас – играят футбол, танцуват, боксират се, плуват или 

се катерят не само задържат училищното си ниво, но и го 

повишават. В редиците си имаме деца, които са отличници 

на класа и училището си – истински лидери. Те са живият 

пример, който мотивира останалите да преследват не  

само спортни, но и образователни успехи, доказвайки,  

че отговорността от спортната площадка се пренася 

успешно и в класната стая.
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КО Р П О РАТ И В Н И Т Е Н И П А РТ Н Ь О Р И – 
СО Ц И А Л Н О ОТ ГО В О Р Н И Я Б И З Н ЕС

В КОНКОРДИЯ България вярваме, че постигането на 

устойчиво въздействие в обществото е резултат на взаимни 

усилия. Подкрепата от страна на нашите корпоративни 

партньори е не просто принос към отделни инициативи и 

дейности, а израз на споделена отговорност към обществото 

и хората, за които работим.

През годината имахме привилегията да работим с много 

значими партньори, които припознават социалната 

ангажираност като част от своята идентичност. 

Сътрудничеството ни и дългогодишното ни партньорство е 

отражение на доверието, общите усилия и въздействието, 

което създаваме заедно.

„Гордея се с нашето дългогодишно 
партньорство с Фондация КОНКОРДИЯ 
България и с факта, че тази година 
бяхме Златен спонсор на CONCORDIA 
CHARITY CUP 2025. Вярваме в това, което 
изграждаме заедно – защото всяко дете 
заслужава възможности, подкрепа и 
увереност в едно по-добро утре. 
Наша отговорност е още днес да 
създадем условията, в които те могат  
да растат, да учат и да мечтаят смело.  
В STRABAG ние не само строим пътища, 
мостове и сгради – ние изграждаме 
бъдещето. А най-важната основа на това 
бъдеще са нашите деца.“

„Разбрах за КОНКОРДИЯ България по 
препоръка на друга институция за деца, 
която подкрепяме от години. Още от 
първите ни разговори впечатление ни 
направиха високият професионализъм 
и искрената отдаденост, с която 
организацията работи в подкрепа  
на децата.
Благодарни сме, че чрез Think Hu-
man Fund Консентрикс България има 
възможността да си партнира с Конкордия 
и да допринасяме за по-светло и сигурно 
бъдеще за децата, които се нуждаят от 
подкрепа. За нас е особено ценно, че наши 
служители участват като доброволци в 

Димитър Желязков,  
прокурист, ЩРАБАГ ЕАД

Карамфила Котоманова,  
CONCENTRIX България,  
Ръководител маркетинг и 
комуникации
CSR и Think Human Fund посланник 

инициативите на организацията – този пряк 
досег създава истинска връзка и смисъл.
Вярваме, че сътрудничеството ни ще 
продължи да се развива и разширява, за да 
достигнем до още повече деца и да постигаме 
все по-значими резултати заедно.“
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„Вярваме, че истинската сила на една 
общност се измерва с грижата ѝ към най-
уязвимите. Партньорството ни с КОНКОРДИЯ 
България е пример как бизнесът и 
гражданският сектор могат заедно да 
създават устойчиви решения. Благодарим 
на нашите клиенти, които всяка година 
подкрепят инициативата и доказват, че 
доброто е споделена кауза.“

“Партньорството ни с Фондация 
„Конкордия България“ за нас е много 
повече от поредица инициативи – то е 
дългосрочен ангажимент към децата и 
тяхното бъдеще. Вече 14 години вървим 
заедно с ясното убеждение, че всяко 
дете заслужава шанс да се развива в 
сигурна и подкрепяща среда. Горди сме, 
че чрез общите ни проекти допринасяме 
за изграждането на среда, в която децата 
могат да развиват своите социални умения, 
увереност и чувство за принадлежност.”

„Булстрад Виена Иншурънс Груп“ е 
компания, която последователно подкрепя 
различни благотворителни инициативи и 
социално значими каузи. Нашите служители 
активно се включват като доброволци 
в подкрепа на множество обществени 
инициативи, насочени към хора в нужда.
Каузата на Фондация „КОНКОРДИЯ 
България“, която подпомага деца, младежи 
и семейства в уязвима ситуация, е една от 
каузите, зад които нашата компания застава 
с убеждение и дългосрочен ангажимент.
През 2025 г. подкрепихме развитието на 
програма за финансова грамотност за 
младежи и млади родители.  

Димитър Желязков,  
прокурист, ЩРАБАГ ЕАД

Нели Петрова 
Маркетинг мениджър,  
КОМЕ ЕООД 

Албена Георгиева,  
Изпълнителен директор,  
Билла България 

Недялко Чандъров
Председател на УС и 
главен изпълнителен 
директор 

Радваме се, че тази инициатива 
продължава и през 2026 г., като дава 
възможност на участниците да изграждат 
практически знания и умения за по-уверено 
управление на личните финанси.
Щастливи сме, че сме част от усилията на 
Фондация „КОНКОРДИЯ България“ и заедно 
работим за развитието на практически 
умения у младежите – умения, които им 
дават увереност и подкрепа по пътя към 
независим и достоен живот.
Ще продължим съвместните си инициативи 
и занапред, като заедно създаваме повече 
усмивки, положителна енергия и реални 
резултати. 
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ЗАС Т Ъ П Н И Ч ЕС Т В О – П РОМ Я Н А Н А П ОЛ И Т И К И Т Е В  И М ЕТО Н А 
Д О Б РУ ВА Н ЕТО Н А Д Е Ц АТА И СЕ М Е Й С Т ВАТА 

През 2025 г. Фондация КОНКОРДИЯ България засили 

значително своята застъпническа дейност в защита на 

правата на децата и подкрепата за семейства в уязвимо 

положение. Организацията беше активен участник както 

Конференция в Европейския парламент и 
финал на проект на Eurochild

На 2 декември 2025 г. мениджърът „Организационно развитие“ 

Доника Колева от фондацията се включи в заключителната 

конференция на тригодишния проект „Използване на 

влиянието на ЕС за промяна за семейства в затруднение в 

България“, реализиран от Eurochild и партньори. Събитието 

обедини представители на европейските институции, 

граждански организации и млади хора. Основният фокус бе 

върху предотвратяването на семейната раздяла чрез по-добър 

достъп до подкрепящи услуги, преодоляване на бедността 

и недискриминацията, както и осигуряване на устойчиво 

финансиране в социалната сфера.

Участие в Универсалния периодичен преглед 
(УПП) – Женева 2025

На 29 август 2025 г. изпълнителният директор Станимир 

Георгиев представи официалното становище на КОНКОРДИЯ 

България пред дипломатически мисии в рамките на 

Предварителните сесии на УПП. Акцентът бе поставен върху 

най-спешните проблеми, засягащи децата в България: 

нуждата от Национална стратегия за намаляване на детската 

бедност, борба с отпадането от училище и училищния 

тормоз, ускоряване на деинституционализацията и развитие 

на общински услуги, които ефективно да подкрепят 

семействата. Организацията настоя за системни решения, 

които да прекъснат цикъла на наследствената бедност и 

да гарантират, че гласът на децата е чут и взет предвид при 

политическите решения.

на международно ниво, така и в национални дебати, 

свързани със системните предизвикателства пред бедността, 

социалното изключване и достъпа до услуги.
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Необходимост от специализирана подкрепа 
за деца с наркотична зависимост

Организацията постави въпроса за необходимост от 

специализирана здравна рамка и координация между 

системите за подкрепа на деца с наркотична зависимост.

КОНКОРДИЯ България подчерта нуждата от интегрирани 

услуги, които да обединяват здравни, социални и 

образователни структури, за да се осигури навременна 

подкрепа за деца, експериментиращи или зависими от 

психоактивни вещества. 

Организацията акцентира върху липсата на ясен механизъм 

за координация между институциите и препоръча 

създаването на национални стандарти и протоколи за 

работа с тази целева група в рамките на професионални 

Позиция относно разрушаването на 
жилища в кв. Захарна фабрика

През 2025 г. изразихме публична позиция във връзка 

с разрушаването на домове на ромски семейства в кв. 

Захарна фабрика. Подчертана беше нуждата от справедлива 

национална жилищна политика, основана на партньорство, 

предварително планиране и алтернативни решения за 

настаняване. Организацията заяви готовност да участва 

в изработването на решения, подкрепящи пълноценното 

социално включване.

форуми и работни групи, представяйки конкретни случаи 

от практиката, които демонстрират системните пропуски в 

грижата за засегнатите деца. 

Екипът настоя за разработване на специализирани услуги 

„едно гише“, които да улесняват достъпа до медицинска, 

психологическа и социална помощ, особено за деца от 

маргинализирани общности. 

В дискусии с местните власти организацията подчерта, че 

устойчивите решения изискват дългосрочно финансиране, 

междусекторно сътрудничество и признание, че зависимостта 

при децата е преди всичко здравен, а не наказателен 

проблем.
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П РО Е КТ И И И Н И Ц И АТ И В И

През 2025 г. Фондация КОНКОРДИЯ България продължи 
изпълнението на проект „Мисия „Яко детство“, част от 
Операция „За по-добро бъдеще на децата“ по Програма 
„Развитие на човешките ресурси“ (2021-2027), с която 
започва изпълнението на Националния план за Европейската 
гаранция за детето в България.

През годината в дейностите участваха 213 деца, като 15 от тях 
приключиха участието си с отчетен напредък и подобрено 
качество на живот, работата с другите продължава. 

Основни направления на работа през 2025 г.:

1. Социални и образователни консултации – Провеждани бяха 
индивидуални и групови срещи с акцент върху когнитивното, 
емоционалното и социалното развитие. Децата участваха 
в арт занимания, тематични задачи и образователни игри. 
Предоставена бе индивидуална и групова помощ по грамотност, 
математика, логическо мислене, емоции и изграждане на 
устойчиви навици за учене.

2. Здравно-профилактична подкрепа – Организирани бяха 
здравни консултации, профилактични прегледи и срещи, 
посветени на лична хигиена, дентално здраве и основи на 
здравното образование за деца и родители.

3. Спортни и педагогически дейности – Децата участваха в 
спортни тренировки (футбол), състезания и допълнителна 
педагогическа работа за подобряване на учебните резултати 
и развитие на социални умения.

4. Ранно детско развитие и работа с родители – Провеждани 
бяха беседи и консултации за развитие, навици, безопасност 
и позитивно родителство — както в центъра, така и чрез 
мобилна работа в общността.

„Моето ръководство за безопасност“– 
участие на деца в разработването на 
визуални материали за закрила
През 2025 г. КОНКОРДИЯ България стартира иновативния 
проект „Моето ръководство за безопасност“, насочен към 
създаване на достъпни визуални материали за обучение по 
закрила на детето. Инициативата цели да подкрепи деца с 
различен майчин език или затруднения в четенето, като им 
предостави инструменти за по-добро разбиране на правата 
им, видовете насилие и начините за защита.

В рамките на пет арт-работилници 42 деца от София 
и с.Малки Искър участваха активно в създаването на 
визуалната концепция. Работилниците бяха водени от експерт 
по детска закрила и илюстратори, които работиха в реално 
време по идеи, споделени от децата. Този подход гарантира, 
че бъдещият обучителен комплект – 32 образователни карти 
и интерактивен постер – отразява реалните преживявания, 
асоциации и нужди на целевата група.

През годината бяха реализирани ключови подготвителни 
дейности: обучение на дизайнерите по политика за 
закрила, риск оценки, създаване на информирано съгласие 
и детайлна координация със социалните работници. 
Завършена бе концепцията на основния герой, избран лично 
от участващите деца.

Проектът e част от Програмата Daphne-CHILD: Shaping 
tomorrow’s child protection services with childreн, 
изпълнявана от Eurochild и Terre des Hommes с финансовата 
подкрепа на Европейската комисия, Програма Граждани, 
равенство, права и ценности (CERV). Той демонстрира 
устойчивия ангажимент на КОНКОРДИЯ България към 
създаване на приобщаващи, приложими и ориентирани към 
децата решения за превенция на насилието и подкрепа на 
уязвими общности.
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“Финансова грамотност за младежи“
През 2025 г. КОНКОРДИЯ България реализира проект 
„Финансова грамотност за юноши имладежи“с финансовата 
подкрепа на ЗЕАД „Булстрад Виена Иншурънс Груп“. 
Инициативата беше насочена към млади хора на възраст 
15–35 години в уязвима социална ситуация, включително 
младежи, израснали в институции, млади родители и 
потребители на социалните услуги на фондацията.

Разработена беше обучителна програма в четири модула, 
обхващащи теми като бюджетиране, спестявания, разумно 
харчене, банкови услуги, кредити, финансови рискове, 
застраховане и въвеждането на еврото. Обученията се 
проведоха в малки групи чрез интерактивни методи, 

„Творчеството окрилява“
В периода септември 2024 – август 2025 г. Фондация 
КОНКОРДИЯ България реализира широк спектър от дейности 
по програма DreamUp на БНП Париба и Фондация BCause, 
насочени към деца и младежи на възраст 3–17 години. 
Работата се осъществява в три основни направления: 
образователни и развлекателни дейности, социално-
емоционално и когнитивно развитие и развитие на 
двигателна култура.

Образователните и развлекателни активности включват 
посещения на кино, Зоологическата градина, Музея 
на илюзиите и две образователни екскурзии. Тези 
преживявания подпомагат социалните умения, търпението, 
комуникацията и работата в екип.

практически задачи и казуси от реалния живот, като графикът 
беше съобразен с ангажиментите на участниците.

В проекта се включиха 25 млади хора, разпределени 
в четири групи. Участниците значително повишиха 
своите знания и умения за управление на личен бюджет, 
идентифициране на рискове и планиране на разходи, както 
и показаха повишена увереност и разбиране на ключови 
финансови теми.

Проектът доказано отговори на реална потребност и ще 
бъде надграден с допълнителни модули и внедрен в повече 
социални услуги на КОНКОРДИЯ България.

Чрез творчество, игри, четене и групови задачи се развиват 
концентрация, фина моторика, увереност, самостоятелност и 
позитивна самооценка.

В заниманията на спортната програма се развиват физическа 
активност, дисциплина, самоконтрол и упоритост, създавайки 
подкрепяща и мотивираща среда.

Всички деца отбелязват напредък, като най-значимите 
постижения са: по-активно участие, подобрени фини 
двигателни умения и по-добра концентрация. 
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Н А Ш И Т Е СП Е Ц И А Л Н И М ОМ Е Н Т И  
П Р Е З 2025 

2025 започна много силно за нас, през януари 2025 

посрещнахме специални гости – британския външен 

министър Дейвид Лами, г-жа Алисия Хърбърт, директор на 

образованието, равенството между половете и специален 

представител по въпросите на равенството към FCDO, както 

и номинирания за „Оскар“ актьор Бари Киогън, посланик 

на инициативата – Глобална кампания за реформа в 

грижата за децата. Гостите бяха придружени от посланика 

на Великобритания в България, Н. Пр. Натаниъл Копси,  

и зам.-министъра на труда и социалната политика,  

г-жа Наталия Ефремова.

Глобалната кампания за реформа в грижата за децата цели 

да насърчи семейната грижа като най-доброто решение 

за децата и да сложи край на институционалната грижа по 

целия свят. 

Министърът се включи активно в разговора с младежите от 

клуба по дебати. 

А актьорът Бари Киогън се включи в открита тренировка по 

бокс, част от спортната програма на КОНКОРДИЯ България, 

както и размениха няколко удара с треньора Пепи – бивш 

възпитаник на КОНКОРДИЯ България. Неговата история е 

вдъхновение за много деца, тъй като той успя да се изгради 

като спортист и ментор, благодарение на подкрепата на 

социалните работници в организацията.
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Друг специален момент беше Фестивалът за посрещане 

на лятото, който проведохме на 13 юни в двора на 

КОНКОРДИЯ България с много забавления за малки 

и големи! Децата се включиха в шест ателиета – по 

керамика, свещи и сапуни, готварство, игри на двора, 

интерактивна дъска и… стенопис с Алекси Иванов. 

Ателието с Алекси привлече най-много участници, защото 

всички искаха да рисуват по стената и да пръскат с 

цветните спрейове. 

Благодарим на Алекси Иванов и FIG. – Фестивал за 

илюстрация и графити, заедно с които осъществихме  

тази инициатива. 

CONCORDIA Charity Cup 2025 – Футбол за невидимите деца 

проведе своето 4то издание с повече от 240 участници 

на терена. През 2025 златен спонсор на турнира бяха 

дългогодшните ни партньори от ЩРАБАГ България. 

Компанията подкрепя дейностите на Фондацията от дълги 

години. Благодарни сме, че застанаха до нас в името на 

спортната програма, която увлича и мотивира толкова много 

деца, които нямат възможност да спортуват организирано. 

CONCORDIA Charity Cup 2025 се проведе на 14.06.2025 и 

отново събра на едно място хора и играчи с големи сърца. 

Имаше спортен хъс и честна игра. На моменти нивото на 

енергията се вдигаше повече от очакваното, всички се 

раздадоха на терена и допринесоха за доброто настроение, 

красивата игра и превърнаха турнира в едно изключително 

приятно юнско събитие. Благодарим и очакваме да се видим 

отново през юни 2026 за 5тото юбилейно издание. 
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КО Н КО РД И Я БЪ Л ГА Р И Я K ATO РА БОТОД АТ Е Л –  
К УЛ Т У РАТА Н А ГР И ЖА ЗА СЕ Б Е СИ!

Да бъде добър и желан работодател е стратегическа цел за 

КОНКОРДИЯ България. 

Какво правим в тази посока – окуражаваме развитието 

на най-ценния ни капитал – професионалистите, които 

работят в организацията и даваме възможност за различни 

обучения, които повишават капацитета на служителите. 

Организираме голям общ тиймбилдинг – време и място 

за среща с колегите, възможност за обсъждане не само на 

общо организационни теми, но и пространство за игри и 

забавления. Всички екипи в организацията през годината 

също имат възможност за тематични пътувания и визити, за 

които решават и избират в рамките на екипа. 

Във връзка с интеграцията на концепцията по Грижа за 

себе си оборудвахме специално помещение в основната 

ни сграда, което е място за почивка, пиене на кафе, 

неформални разговори с колегите, почерпка по случай 

рождени дни и други лични и професионални поводи. 

Утвърдихме атестационната ни политика, която дава 

възможност два пъти в годината да водим целенасочени 

разговори за даване на обратна връзка и определяне на 

цели за развитие на служителите. 

Разширихме социалния пакет и увеличихме дните отпуск на 21. 

Традиционно правим и коледно парти – време за 

равносметка, благодарност и признание към служителите. 

Въведохме и анкета за удовлетвореност на служители,  

която ще ни даде възможност в още по-голяма дълбочина  

да установим какво може да подобрим и усъвършенстваме, 

за да постигнем стратегическата си цел. 
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О БУ Ч Е Н И Я И О Б М Е Н Н А О П И Т

През 2025 г. КОНКОРДИЯ България реализира дейности 

по супервизия, обучения и обмен на опит с участието на 

външни специалисти с цел повишаване на професионалния 

капацитет на екипа и качеството на социалните услуги.  

В супервизионния процес се включиха утвърдени експерти 

в областта на психологията, социалната работа и семейната 

терапия с дългогодишен опит в работата с деца, семейства и 

уязвими групи.

Проведени бяха обучения по теми, свързани с травмата, 

кризисните интервенции, деструктивните поведения и 

зависимостите при юношите. Обученията съчетаваха 

теоретична подготовка с практически казуси, групови 

упражнения и интерактивни методи на работа. Част от тях 

бяха реализирани в партньорство с Фондация „Общност в 

помощ на зависимите“, която представи своя опит в работата 

с непълнолетни със зависимости.

През годината беше осъществен и обмен на опит с Фондация 

„Съучастие“, насочен към модела на мобилна младежка 

работа и добри практики за достигане и подкрепа на уязвими 

млади хора.

Всички проведени дейности допринесоха за развитието на 

практически умения, прилагането на съвременни методи 

на работа и повишаването на качеството на предоставяните 

социални услуги.
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Е К И П ЪТ Н А КО Н КО РД И Я

Семеен център „Захарна фабрика“ –  
екип, който отива там, където нуждата  
е най-голяма.

Понякога един екип се познава по това, не как работи в 

спокойните дни, а по това как реагира, когато е най-трудно. 

През изминалата година екипът на Семеен център „Захарна 

фабрика“ беше там – където нуждата е най-голяма, когато 

на Великден десетки семейства останаха без единствения си 

дом. В момент, когато десетки семейства наблюдаваха с ужас 

как домовете им изчезват, екипът на центъра беше там, за да 

ги подкрепи, да ги посъветва и просто да им подаде ръка. 

Начело на екипа стои ръководителят на центъра психологът 

София Белчева – човек, който започва деня си тихо, с кафе 

и мисъл за предстоящите задачи, макар че в работата си, 

София рядко има лукса да се радва на тишина. Тя вярва в 

структурата и смисъла зад всяко действие, но знае, че  

в социалната работа често именно хаосът е най-добрият 

учител. А когато отговорностите започнат да тежат повече,  

тя се връща към любимото си занимание –  писането.  

Белият лист е нейното място да осмисля, да мечтае и  

да се опитва да подрежда света около себе си. 

Ина Апостолова, психолог в екипа, познава добре 

динамиката между хаоса и грижата – денят ѝ започва със 

звънлив детски глас и често завършва в планината. Тя е от 

хората, които могат да бъдат едновременно много меки и 

много директни – точно както изисква работата. Вярва, че 

с търпение и разбиране може да се извади най-доброто от 

всеки човек, дори в най-трудните моменти.

Социалният работник Йорданка Колева не започва деня си  

без кафе, а признава, че не би го завършила без хубав 

разговор. Тя е човекът, който носи дълбочина в екипа – обича да 

анализира, да търси смисъл и да намира отговори в привидно 

обикновеното. Най-добре се чувства навън, сред природата и 

животните – мястото, където и тя самата намира баланс.

Калина Петкова е психолог и човек на движението – яхнала 

колелото или забързала крачка към поредната задача. Тя е от 

хората, които умеят да намират спокойствие в простите неща – 

слънчева поляна, приятелски смях или просто достатъчно сън. 

Нейното присъствие носи лекота, дори когато работата е тежка.

Социалният работник Стоян Стоянов е човек на действието. 

Денят му започва у дома със семейството, за да премине през 

забързания работен ден и да завърши с мисъл за следващия 

риболов. Балансът за него е в простите неща – време 

със семейството, спомените и моментите, които връщат 

усещането за стабилност. Ако трябва да опише живота си,  

би избрал „екшън“– и това не е случайно.

Педагогът Албена Йончева е наглед спокойна и тиха, 

но малко хора биха предложили, че е също и човек на 

изкуството, защото Бени обича да пее и свири на китара. 

Тя намира баланс в спомените, в разговорите и в малките 

ритуали като молитвата. 

Семеен център „Захарна фабрика“ не е просто място.  

Това е общност, където всеки в нужда може да намери 

подкрепа, съвет и добра дума. 
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Ф И Н А Н СО ВА И Н Ф О Р М А Ц И Я ЗА 2025

Стриктната финансова отчетност, прозрачност на приходите 

и разходите, целесъобразност и обоснованост на разходите, 

свързани с ефективност и постигнато въздействие са водещи 

принцпи на КОНКОРДИЯ. 

Фондацията финансира дейността си по няколко начина 

– чрез годишна субсидия от КОНКОРДИЯ Социални 

проекти, Австрия, чрез държавно делегиран бюджет за 4 

от социалните услуги, които предоставя – Център за деца и 

семейства „Захарна Фабрика“, Семеен център „Посока“, 

Кризисен център за деца жертви на насилие „Светлина“ и 

ЦРДУ „Надежда“; проектно финансиране по оперативните 

програми на ЕС, национални програми и частни фондации, 

дарения от социално отговорни компании, дарения от 

физически лица и приходи от социалния ни бизнес – 

фризьорство, продажба на изделия от Ателие КОНКОРДИЯ  

и кетъринг. 

По-долу в графиката са представени видовете разходи  

и тяхното цифрово изражение. 

9% 
Издръжка 
477 100 лв. 3% 

Транспортни разходи 
135 850 лв.

3% 
Режийни разходи 
131 250 лв.

4% 
Поддръжка и 
ремонт 
245 570 лв.

7% 
Инвентар  
412 610 лв.

2% 
Такси и застраховки  
106 970 лв.

66% 
Персонал  
3 622 240 лв.

6% 
Други разходи 
309 680 лв.

Годишни разходи за 2025 г.  
по категории

Общо годишни разходи фондация „КОНКОРДИЯ България“ 
5 441 270 лв.

Нашите постъпления през 2025 г. 

Финансиране от „КОНКОРДИЯ Социални проекти“

Постъпления за издръжка на делегираните социални услуги 

Дарения 

Проектно финансиране 

Приходи от собствените социални предприятия 

Материални дарения

= 5 281 500 лв. 

= 2 927 600 лв.

= 1 484 200 лв.

= 227 600 лв.

= 515 100 лв.

= 90 900 лв.

= 36 100 лв.
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БЛАГОДАРНОСТИ

Финансова подкрепа и  
проектно финансиране:

Столична община 

Фондация „Медикор“, Лихтенщайн

Реновабис, Германия 

Фондация АУМУНД, Германия

ОП Развитие на човешките ресурси 

Щрабаг ЕАД 

Билла България ЕООД

Коме ООД 

София Мел –  
Гуд Милс България ЕООД

Фондация BCause и  
дарителската платформа DMS

БНП Париба 

CONCENTRIX България  
Think Human Fund

Булстрад Виена Иншурънс Груп

Аксенчър България ЕООД

Плъкси България ЕООД

Кока-Кола ХБК България ЕАД 

Фаундевър България ЕООД

ИНГ Банк Н.В – клон София 

Уникредит Булбанк АД

Благодарим на нашите дарители, партньори, подкрепящи организации и хора! 

Партньори по проекти  
и инициативи:

Софийски университет  
„Св. Климент Охридски“

59 ОУ „Васил Левски”

113 СУ Сава Филаретов

94 СУ Димитър Страшимиров

75 ОУ Тодор Каблешков

Ноу-Хау Център към  
Нов Български Университет

Ф.И.Г. – Фестивал за илюстрация и 
графити

Фондация „Съучастие“, гр. Варна

Фондация  
„Общност в помощ на зависимите“

Детска градина Синчец 179

Фондация „Четири лапи“

Фондация „Подарете книга“

Клиенти, които подкрепиха  
социалния ни бизнес 

БНП Париба

Серафим 2022 ЕООД

Уан гифт 	

Network Lilly

Минерал 2000 ЕООД

Щрабаг ЕАД	

Бокс фром Бългериа ООД

ЕС ДИ АЙ Травел ООД

Софийска вода“ АД

МТСП	

ICAP CRIF България 

ТАКС ФЛОУ

Вира 2014 ЕООД 

Делта Идеа

Медияпост Хит Мейл България ЕООД

Магазинчето Точка ком

Национална мрежа за децата

ЙОВ България ЕООД

Австрийско посолство София

Сдружение „Направено с любов 21“ 

Нефинансова и  
про-боно подкрепа:

Българска Хранителна Банка

Билла България

„ДиБи-Ивентс“ ООД

Акаунтинг Сървизис България

Сдружение  
„Операция Плюшено мече“

ICAP CRIF България ЕАД

“Кока-Кола ХБК България” ЕАД 

Стадион Академик, към ММС 

„Робърт Бош“ ЕООД

Букинг.ком България

Honeywell България

София Старс

Музикално училище „Любомир 
Пипков“ 

Наклона Бар

Травентурия ООД 

Травъл Мениджмънт ООД 

Аграна Трейдинг ЕООД

05 Районна служба „Пожарна 
безопасност и защита на 
населението“ – гр. София  

Експириан България ЕАД

СайтГраунд Хостинг ЕООД

HTI България ЕООД

Каргил България ЕООД

Интегрейтид Микроелектроникс 
България ЕООД

Трейдинг 212 

PwrТeams България

БерХелаТермоКонтрол България ЕООД

Частна Детска Градин Алиса

Школа на успеха ДЗЗД

112 ОУ Стоян Заимов
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Фондация 
„КОНКОРДИЯ България“ 
ул. „Павлина Унуфриева“ 4 
(вход от ул. „Градинарска“) 
София 1510 
02/936 86 20 
bulgaria@concordia.bg 

CONCORDIA Austria  
Hochstettergasse 6 
1020 Wien 
оffice@concordia.or.at 
www.concordia.or.at

CONCORDIA Romania 
Dr. Regimentului 20D 
013887 Bucharest 
romania@concordia.org.ro 
www.concordia.org.ro

CONCORDIA Germany 
Königstraße 7 
70173 Stuttgart 
spenderservice@concordia-sozialprojekte.de 
www.concordia-sozialprojekte.de

CONCORDIA Kosovo 
Lahuta e Malësisë 
20000 Prizren 
office@concordia-kosovo.org 
www.concordia-kosovo.org

CONCORDIA Switzerland 
Industriestrasse 49 
6302 Zug 
office@concordia-sozialprojekte.ch 
www.concordia-sozialprojekte.ch

CONCORDIA Moldova 
13/1 A Corobceanu Str. 
Chishinau MD-2004 
moldova@concordia.md 
www.concordia.md

Изпълнителен директор 
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Управителен съвет 
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